
พันธะสัญญาสถานีตํารวจภูธรชุมแพ

ลําดับ กระบวนงาน ขั้นตอนการปฏิบัติราชการ ระยะเวลา

1 การแจ้งเหตุทางโทรศัพท์ให้เจ้าหน้าที่ตํารวจไประงับเหตุ

หรือบริการอ่ืน(ระยะเวลาท่ีใช้ในการถึงที่เกิดเหตุ)

1.ประชาชนโทรศัพท์ไปที่สถานีตํารวจ 2.พนักงานรับ

โทรศัพท์แจ้งพนักงานวิทยุและบันทึกข้อมูล 2 นาที 3.

พนักงานรับวิทยุ แจ้งสายตรวจไปที่เกิดเหตุหรือ

สถานที่ขอความช่วยเหลือ 8 นาที

10 นาที

2 การแจ้งเอกสารหาย 1.ประชาชนผู้มาย่ืนคําขอ 2.พบเจ้าหน้าท่าเสมียน

ประจําวันเพื่อเขียนบันทึกประจําวันเอกสายหาย 5

นาที 3.พบพนักงานสอบสวนลงนามในข้อที่รับแจ้ง 5

นาที 4.เสมียนประจําวันมอบสําเนาให้กับผู้แจ้ง

15 นาที

3 การเปรียบเทียบปรับตามใบส่ัง 1.ประชาชนผู้มาย่ืนใบส่ัง 2.พบพนักงานสอบสวนเพ่ือ

ตรวจสอบและกําหนดอัตราเปรียบเทียบปรับ 5 นาที

3.ชําระค่าปรับที่เสมียนเปรียบเทียบปรับและรับ

ใบอนุญาต 5 นาที

10 นาที

4 การเย่ียมผู้ต้องหา 1.ประชาชนผู้มาย่ืนใบส่ัง 2.พบเจ้าหน้าที่ควบคุม

ผู้ต้องหา 5 นาที 3.แจ้งชื่อผู้ต้องหาที่ต้องการเยี่ยม

และบันทึกข้อมูล 5 นาที 4.เข้าเย่ียมผู้ต้องหา

10 นาที

5 การขอสําเนาบันทึกประจําวันที่เกี่ยวกับคดี 1.ประชาชนผู้ย่ืนคําร้อง 2.พนักงานสอบสวนมี

ความเห็นเสนอหัวหน้าสถานีตํารวจ หรือผู้ได้รับ

มอบหมายพิจารณาอนุญาต 5 นาที 3.หัวหน้าสถานี

หรือผู้ที่ได้รับมอบหมายมีความเห็นอนุญาต 5 นาที

20 นาที

6 การแจ้งความร้องทุกข์ 1.ประชาชนผู้ย่ืนขอ 2.พบพนักงานสอบสวนเพ่ือ

สอบถามรายละเอียดข้อเท็จจริงและสอบสวนปากคํา

40 นาที 3.เจ้าหน้าท่ีเสมียนเวรประจําคดี ลงบันทึก

ประจําวันและรับหลักฐานการแจ้งความร้องทุกข์ 20

นาที

60 นาที

7 การขอประกันตัวผู้ต้องหา 1.ประชาชนผู้ย่ืนขอ 2.พบพนักงานสอบสวนเพ่ือ

ตรวจสอบหลักเกณฑ์และกําหนดหลักประกันที่จะใช้

46 นาที



ประกันตัวผู้ต้องหา 14 นาที 3.เสนอคําร้องให้หัวหน้า

สถานีหรือผู้ท่ีได้รับมอบหมายพิจารณาอนุญาตหรือไม่

อนุญาตให้ประกัน 20 นาที 4.กรณีอนุญาต เจ้าหน้าท่ี

46 นาทีเสมียนประจําวันลงบันทึกประจําวันและมอบ

หลักทรัพย์คืนให้นายประกัน 14 นาที กรณีไม่อนุญาต

แจ้งให้ผู้อ่ืนขอประกันรับทราบ

8 การขอถอนประกันและคืนหลักทรัพย์ 1.ประชาชนผู้ย่ืนขอ 2.พบเจ้าหน้าที่ธุรการทางคดีลง

บันทึกผลการตรวจสอบผลแห่งคดี 20 นาที 3.นํา

หลักฐานพบเจ้าหน้าท่ีธุรการ(การเงิน) นําเสนอหัวหน้า

สถานีอนุญาตให้ถอนประกัน 10 นาที 4.เจ้าหน้าท่ี

เสมียนประจําวันลงบันทึกผลประจําวันและมอบหลัก

ทรัพย์สินคืนให้นายประกัน 20 นาที

50 นาที

9 การขอถอนร้องทุกข์ 1.ประชาชนผู้ย่ืน 2.พบพนักงานสอบสวนเพ่ือตรวจ

หลักฐานที่เกี่ยวข้อง 30 นาที 3.สอบปากคําผู้ขอถอน

คําร้องทุกข์ 30 นาที 4.กรณียึดรถของกลาง ให้ลง

ประจําวัน และลงลายมือชื่อในสมุดยึดและรักษาทรัพย์

30 นาที

90 นาที

10 การคืนของกลางกรณีศาลมีคําพิพากษาหรือถึงที่สุดไม่รับ

หรือพนักงานอัยการแจ้งให้คืน

1.ประชาชนผู้ย่ืนขอ 2.พบพนักงานสอบสวนเพ่ือ

ตรวจสอบหลักฐาน ที่เกี่ยวข้อง 30 นาที 3.ลงบันทึก

ประจําวนคืนของกลาง และลงลายมือชื่อให้ผู้รับใน

สมุดบัญชียึดและรักษาทรัพย์ 30 นาที

60 นาที


