
ภาพการพัฒนา การยกระดับการให้บริการ One Stop Service 
เพื่ออำนวยความสะดวกให้กับผู้มารับบริการ 

ป้ายจุดประชาสัมพันธ/์สอบถามความคืบหน้าการดำเนินคดี 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

๑.จัดให้มีผู้ทำหน้าที่ประชาสัมพันธ์บนสถานีตำรวจ     
     ๑.๑ ให้คำแนะนำข้ันตอนการติดต่องานแก่ผู้มาใช้บริการ/ผู้ติดต่อราชการ  
๒.สถานที่ตั้งจุดประชาสัมพันธ์      
     ๒.๑ เคาน์เตอร์ประชาสัมพันธ์เหมาะสม ผู้มาใช้บริการเห็นได้ชัดเจน 
     ๒.๒.มีป้าย “ประชาสัมพันธ์”“Information”  
๓.ประชาสัมพันธ์ป้ายความคืบหน้าการดำเนินคดี โดยใหต้ิดต่อพนักงาน สอบสวน หน้าห้องพนักงาน
สอบสวน และเผยแพร่ทางเว็บไซต์ 
 
 



ภาพป้ายประชาสัมพันธ์จุดบริการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

- จัดทำป้ายประชาสัมพันธ์จุดบริการต่างๆ เพ่ืออำนวยความสะดวกรวดเร็วให้แก่ผู้มาใช้บริการ   
จุดศูนย์บริการเบ็ดเสร็จ ณ จุดเดียว (One Stop Service) 
- แจ้งความร้องทุกข์ แจ้งเอกสารหาย     
- ชำระค่าปรับ(เปรียบเทียบปรับ) การขออนุญาตต่าง ๆ 
- ทนายความอาสา ปรึกษากฎหมายฟรี 
 



ภาพป้ายพันธะสัญญา  
 (หมายเหตุ : ภาพป้ายมีความสมบูรณ์ ไม่ชำรดุ ปรับปรุงข้อมลูให้ทนัสมัยอยู่สม่ำเสมอ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- จัดทำประกาศพันธะสัญญาการให้บริการ โดยแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการ ให้บริการ ติดตั้งบริเวณ
ที่ผู้มาใช้บริการเห็นได้อย่างชัดเจน และเป็นป้ายที่        

- มีความสมบูรณ์ไม่ชำรุด ปรับปรุงข้อมูล ทันสมัยอยู่สม่ำเสมอ 
 



ภาพป้าย NO GIFT Policy 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     - ติดตั้งป้าย No Gift Policy  ในจุดที่ประชาชนมองเห็น อีกท้ังประกาศในช่องเว็บไซต์ของหน่วย เพื่อให้ทราบ
เจตนารมย์ในการไม่รับของขวัญและ ของกำนัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่และต่อต้านการรับสินบน โดยมี 
พ.ต.อ.รักชาติ เรืองเจริญ  ผกก.สภ.ชุมแพ หัวหน้าหน่วยงานประกาศ 



ภาพป้ายประชาสัมพันธ์ Download คูม่ือการให้บริการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 - ติดตั้งป้ายประชาสัมพันธ์ Download คู่มือการให้บริการ 
- จัดเจ้าหน้าที่ประชาสัมพันธ์ Download คู่มือฯ (กรณีมีผู้ใช้บริการน้อย) 



ภาพการจัดสิ่งอำนวยความสะดวก การให้บริการประชาชน 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- จัดทำป้ายแสดงช่องทางติดต่อหัวหน้าหน่วยงานกรณีผู้มาใช้บริการต้องการแจ้งปัญหาจาก การรับบริการ  
- ที่นั่งรอรับบริการ และที่นั่งสำหรับการเขียนคำร้องต่างๆ 
- จุดบริการน้ำดื่ม 
- ห้องน้ำสะอาด ชาย หญิง คนพิการ  
- ที่จอดรถผู้มาติดต่อราชการ 
 



 ภาพประชาสัมพันธ์การสื่อสาร บทบาทภารกจิ 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประชาสัมพันธ์ช่องทาง แจ้งเบาะแส และร้องเรียน ทีจุ่ดบริการ        ประชาสัมพันธ์ช่อง POLICE TV   

ประชาสัมพันธ์ช่องทางใหป้ระชาชนตดิต่อ จัดทำแผนผังแสดงขั้นตอนการให้บริการ 
ประชาชน 

พนักงานวิทยุ 24 ชัว่โมง ให้ข้อมูล เจ้าหน้าที่ประชาสัมพันธ์ประจำสถานี 

 



ภาพผลการปฎิบัติงานของข้าราชการตำรวจทุกสายงาน 
ประชาสัมพันธ์ผ่านทางเว็บไซต ์

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



- ภาพกิจกรรม หรอืรายงานการประชุม การมอบหมายเจ้าภาพ/ผู้รับผิดชอบการ
ยกระดับการเผยแพร่ขอ้มูลสาธารณะ OIT 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

วันจนัทร์ท่ี ๑๓ มกราคม ๒๕๖๘ เวลา ๑๐.๐๐ น. พ.ต.อ.รักชาติ  เรอืงเจรญิ  ผกก.สภ.ชุมแพ 
พร้อมหวัหน้าทุกสายงานและ เจ้าหน้าที่ธุรการทุกแผนกงาน ร่วมประชุมชี้แจงให้ความรู้เพื่อขับเคลื่อนและ
เตรียมความพร้อมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity & 
Transparency Assessment: ITA) มอบหมายเจ้าภาพผู้รับผิดชอบการยกระดับการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ 
OIT ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.25๖๘  ณ ห้องประชุม สภ.ชุมแพ 



 
 
 
 

วันที่ 26 พฤศจิกายน 2567 เวลา 09.00 น. 

   พ.ต.อ.รักชาติ เรืองเจริญ ผกก.สภ.ชุมแพ 

   พ.ต.ท.หญิง นงค์คราญ หาญเชิงชัย สว.อก.สภ.ชุมแพ 

   เจ้าหน้าที่ตำรวจที่เก่ียวข้อง 
     ร่วมกิจกรรมชี ้แจงการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity & Transparency Assessment : ITA) ของสถานีตำรวจ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
     ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ออนไลน์ (Zoom Cloud Meeting) ณ ห้อง ศปก.สภ.ชุมแพ 
     โดยมี พล.ต.ท.ณวัตน์ อารยางกูร รองจเรตำรวจแห่งชาติ เป็นประธานในพิธีเปิด 

ภาพกิจกรรม 

 

 

 

 

ประชุมกำกบัติดตามโดยหัวหนา้สถานีตำรวจ 
 



 
 
 
 

วันที่ ๒๖ ธันวาคม 256๗ เวลา 1๓.00 น. 
พ.ต.อ.รักชาติ เรืองเจริญ ผกก.สภ.ชุมแพ ร่วมการประชุมบริหาร ภ.จว.ขอนแก่น ครั้งที่ ๑๐/๒๕๖๗ 

โดยมี พล.ต.ต.อนุวัตร สุวรรณภูมิ ผบก.ภ.จว.ขอนแก่น เป็นประธานการประชุม พร้อมด้วย รอง ผบก.ฯ , 
ผกก.สภ.     ทุกแห่งในสังกัด ภ.จว.ขอนแก่น เข้าร่วมประชุมฯ ณ ห้องประชุมชั้น 2 ภ.จว.ขอนแก่ น ในที่
ประชุมได้กำชับ 

๑.เพื่อให้เกิดความตระหนักและนำกรอบการประเมินที่กำหนดไปพัฒนาระบบงาน ออกแบบกลไก 
และวางหลักการบริหารราชการที่ดี เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร จัดทำมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใส ป้องกันและปราบปรามการทุจริต และนำสู่การปฏิบัติจรงิเพ่ือให้ “เกิดการรบัรู้ทีดี่” 

๒.สถานีตำรวจสามารถนำผลการประเมิน ITA ของปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๗ ไปปรับปรุงแก้ไข
ขั้นตอน วิธีการปฏิบัติงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือลดโอกาส ลดความเสี่ยงในการรับสินบน/ที่จะทำให้เกิดการ
ทุจริตในหน่วยงาน และขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินการ( ITA) ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ.256๘ 

๓.สถานีตำรวจให้ความสำคัญต่อการเปิดเผยข้อมูลการบริหาร และการให้บริการ ตลอดจนข้อมูลที่
ส่งผลต่อภาพลักษณ์ที่ดีของหน่วยงาน อันจะสะท้อนความโป่รงใสได้อย่างมีประสิทธิภาพในสายตาของ
ประชาชน 

ภาพกิจกรรม 

 
 

 

ประชุมกำกบัติดตามโดยหัวหนา้สถานีตำรวจ 
 



 
 

 

วันศุกร์ที่ ๒๗ ธ.ค.๖๗ เวลา ๑๐.๐๐ น. พ.ต.อ.รักชาติ  เรืองเจริญ ผกก.สภ.ชุมแพ ประชุม
ชี้แจงขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  (Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๘ เพื่อชี้แจง และให้ข้อมูลเกี่ยวกับคู่มือ 
แนวทางการปฏิบัติ เพื่อขับเคลื่อนและเตรียมความพร้อมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ให้คณะกรรมการฯ และผู้รับผิดชอบ ได้รับทราบ และเข้าใจในรายละเอียด
ของการจัดทําข้อมูลต่างๆ ทำความเข้าใจกรอบการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ของสถานีตำรวจภูธรชุมแพ ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๘ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ประชุมกำกบัติดตามโดยหัวหนา้สถานีตำรวจ 
 



 

 

วันที่จันทร์ที่ ๑๓ มกราคม 256๘ เวลา 1๐.00 น. พ.ต.อ.รักชาติ เรืองเจริญ ผกก.สภ.ชุมแพ , 
พ.ต.ท.ชาญศักดิ์ สุนทะโรจน์ รอง ผกก.(สอบสวน)สภ.ชุมแพ ประชุมมอบนโยบายแก่ข้าราชการตำรวจ        
สภ.ชุมแพ ทุกแผนกงาน เพ่ือขับเคลื่อนและชี้แจงการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (Integrity & Transparency Assessment: ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.256๘ ณ ห้อง
ประชุม สภ.ชุมแพ 

 
ภาพกิจกรรม 

 
 

  
 
 

  
 
 
 

  
 

  
 

  
 

  
  
  

 
 
 
 
 
 

 

 

ประชุมกำกบัติดตามโดยหัวหนา้สถานีตำรวจ 
 



 

 

    วันจันทร์ที่  ๑๐ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๘ เวลา ๑๔.๐๐ น. พ.ต.อ.รักชาติ เรืองเจริญ ได้จัดประชุมบริหาร
ประจำเดือน โดยแจ้งหัวหน้าสายงาน ทุกสายงาน และเจ้าหน้าที่ธ ุรการทุกสายงาน เพื่อติดตามผลการ
ดำเนินการและขับเคลื่อน ผู้รับผิดชอบข้อมูล OIT ในด้านต่างๆ  โดยให้ ผู้รับผิดชอบจัดทำข้อมูล รายงาน  
ความคืบหน้าในกิจกรรม การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ภายในหน่วย (ITA) ประจำปีงบประมาณ 

 
ภาพกิจกรรม 

 
 

  
  

 
 

  
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
  
 
 

 
  

 

 

 

ประชุมกำกบัติดตามโดยหัวหนา้สถานีตำรวจ 
 



 

 

วันที่ ๑๘ กุมภาพันธ์ 256๘ เวลา ๐๙.๐๐ – 1๖.00 น. พ.ต.อ.รักชาติ เรืองเจริญ ผกก.สภ.ชุมแพ 
มอบหมายให้ พ.ต.ท.หญิง นงค์คราญ หาญเชิงชัย สว.อก.สภ.ชุมแพ เข้าร่วมรับฟังกิจกรรม Clinic ITA 2025 
สำหรับสถานีตำรวจนครบาลและสถานีตำรวจภูธร ผ่านระบบออนไลน์ ช่องทาง YouTube เพื่อขับเคลื่อน        
และเตรียมความพร้อมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity & Transparency Assessment: ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.256๘ โดยมี นางสาว อภิสร์ญา 
พัดเกร็ด ผู้อำนวยการสำนักประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส เป็นประธานในการกล่าวเปิดกิจกรรมฯ 

ภาพกิจกรรม 
 
 
 

 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 

 

 

ประชุมกำกบัติดตามโดยหัวหนา้สถานีตำรวจ 
 



 

 

วันที ่ ๕ มีนาคม 256๘ เวลา ๑๔.๐๐ – 1๕.00 น. พ.ต.อ.รักชาติ เรืองเจริญ ผกก.สภ.ชุมแพ       
พร้อมด้วย หัวหน้างานทุกแผนกงาน/ผู้แทน ร่วมการประชุมขับเคลื่อนและติดตามการดำเนินการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity & Transparency Assessment: ITA) 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๘  แก่หัวหน้างานทุกแผนกงาน กำชับดำเนินการตามจุดเน้นการประเมินฯ       
ตามกรอบเวลาและสั่งการของหน่วยเหนือ 

 

ภาพกิจกรรม 
 

 
 

 
 
 

 

 

ประชุมกำกบัติดตามโดยหัวหนา้สถานีตำรวจ 
 



 

 

วันจันทร์ที่  ๒๔  มีนาคม ๒๕๖๘ เวลา ๑๐.๐๐ น. พ.ต.อ.รักชาติ เรืองเจริญ ได้จัดประชุมบริหาร
ประจำเดือน โดยแจ้งหัวหน้าสายงาน ทุกสายงาน และเจ้าหน้าที่ธ ุรการทุกสายงาน เพื่อติดตามผลการ
ดำเนินการและขับเคลื่อน ผู้รับผิดชอบข้อมูล OIT ในด้านต่างๆ  โดยให้ ผู้รับผิดชอบจัดทำข้อมูล รายงาน  
ความคืบหน้าในกิจกรรม การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ภายในหน่วย (ITA) ประจำปีงบประมาณ ๒๕๖๘  
กำชับดำเนินการตามจุดเน้นการประเมินฯ การเปิดเผยข้อมูล (OIT) ตามกรอบเวลา ที่กำหนด 
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วันพฤหัสบดีที่ 27 มีนาคม 2568 เวลา 13.30 น. พ.ต.อ.รักชาติ เรืองเจริญ ผกก.สภ.ชุม
แพ มอบหมายให้ พ.ต.ท.หญิง นงค์คราญ หาญเชิงชัย สว.อก.สภ.ชุมแพ ร่วมการประชุมคณะทำงานติดตามผล
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity & Transparency 
Assessment : ITA)    ของสำนักงานตำรวจแห่งชาติและระดับสถานีตำรวจ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 
ด้วยระบบทางไกลผ่านจอภาพ ( Zoom Meeting ) ณ ห้องประชุม ศปก.สภ.ชุมแพ 
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